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Kandidaat toewijzen aan 
team of collega



Kandidaat selecteren en toewijzen

Selecteer de kandidaat 
die toegewezen moet 

worden aan een collega
Klik op de knop Toewijzen



De juiste gebruiker of het juiste team 

Druk op de Enter toets

Filter Gebruikers of Teams



Gebruiker of team selecteren



Optie in optieset kiezen

Begin gewoon met het 
invoeren van de voornaam

Klik op Toewijzen



Kandidaten in bulk toewijzen 
aan team of collega



• Bij Toewijzen, Verwijderen en Deactiveren in bulk worden 
ook alle onderliggende gegevens zoals gespreksverslagen 
gewijzigd/verwijderd. Selecteer je in één keer teveel, dan 
krijg je een foutmelding. 

• Oplossing: meerdere acties van 
• bijvoorbeeld vijftig regels selecteren 
• en wijzigen/verwijderen

Waarschuwing



Meerdere kandidaten selecteren

Selecteer meerdere 
kandidaten

Selecteer alle kandidaten op de pagina



Alle kandidaten van één adviseur selecteren

Klik op de knop Filters 
bewerken

Klik op Toevoegen



Filter instellen

Klik op Rij toevoegen

Zet cursor in dit veld en druk 
op de Enter toets



Kies het filterveld ‘Adviseur Leerwerkloket’

Kies Adviseur Leerwerkloket



Kies ‘Is gelijk aan’



Begin met invoeren van de voornaam

Selecteer de nieuwe adviseur

Klik op 
toepassen



Selectieresultaat toewijzen aan nieuwe adviseur

Selecteer alle kandidaten van de 
adviseur in deze selectie en klik op 

de knop Toewijzen



Kandidaat verwijderen



Selecteer kandidaat en klik op Verwijderen

Selecteer één of meerdere 
kandidaten

Klik op de knop Verwijderen

Klik op Verwijderen



Kandidaten in bulk 
verwijderen



• Het selecteren van kandidaten in bulk gaat net als bij het 
toewijzen. Zie pagina 9 – 15. Klik op de knop Verwijderen

• Best practice is om kandidaten niet te verwijderen maar te 
deactiveren. Zo blijft historie behouden. 

• Alleen key users mogen verwijderen
• Ook deactiveren kan in bulk. Zie pagina 9 – 15. Klik op de 

knop Deactiveren. 

Opmerkingen over Verwijderen en deactiveren



Verdere informatiebronnen



• Vraag je key user
• Stel je vraag in de LWL Community
• Kijk op YouTube
• Kijk op Microsoft Docs

bijv. https://docs.microsoft.com/nl-
nl/dynamics365/customerengagement/on-
premises/basics/assign-record-user-team?view=op-9-1

Hoe kom je aan tips

https://docs.microsoft.com/nl-nl/dynamics365/customerengagement/on-premises/basics/assign-record-user-team?view=op-9-1



